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Q&A

Bitte stellen Sie Ihre Fragen 

über das Fragenfeld in der 

rechten Seitenleiste

1. Öffnen Sie das Seitenmenü

2. Geben Sie die Frage ein



UNSERE EXPERT:INNEN PRÄSENTIEREN LIVE:
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Ernst Ratzinger

Purchasing Manager
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Development, 

ZKW Group GmbH 

UNSERE GÄSTE



BEGRÜSSUNG

DAGMAR KOCH

Country Managerin
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RISIKOÜBERBLICK

CHRISTIANE VON BERG

Head of Economic Research BeNeLux & DACH



LÄNDERRISIKEN IM MAI 2023: ÖSTERREICH BLEIBT BEI A3
TRUE COLOURS – PHIL COLLINS

Quelle: Coface



WACHSTUM: DYNAMIK IS RELATIV GERING, SPEZIELL IN AT UND DE / BACK 
TO THE START – LILY ALLEN

Bruttoinlandprodukt ausgewählter Länder
(2019 =100, preis und saisonbereinigte Quartalswerte, letzter Stand Quartalswachstum in Prozent) 

Quellen: Statistische Bundesämter, Datastream, Coface
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KONJUNKTUR: NUR LANGSAM GEHT ES ETWAS AUFWÄRTS
BETTER DAYS – ONE_REPUBLIC

Quellen: WIFO, Coface

AT: WIFO-Geschäftsklima für verschiedene Branchen
(Indizes in Punkten) 

AT: Auftragseingänge, Industrieproduktion und 
Bauproduktion

(zum Vorjahr in Prozent, Gleitender 3-Monatsdurchschnitt) 

Quellen: Statistik Austria, Datastream, Coface
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INFLATION: SELBST WENN DIE INFLATION SINKT, STEIGEN DIE 
PREISE WEITER / PRICE TAG – JESSIE J

AT: Inflationsrate und Hauptkomponenten
(CPI, zum Vorjahr in Prozent bzw. in Prozentpunkten)

Quellen: Statistik Austria, Datastream, Coface

AT: Inflationsraten der Konsumentenpreise
(CPI zum Vormonat s.b. bzw. Vorjahr in Prozent, ab Mai 2023 Prognose)

Quellen: Statistik Austria, Datastream, Coface
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LÖHNE UND KONSUM: KAUFKRAFT NIMMT DEUTLICH AB
LOST IN THE SUPERMARKET – THE CLASH

AT: Wachstum der Nominal- und Reallöhne
(Veränderung zum Vorjahr in Prozent) 

Quellen: Statistik Austria, Datastream, Coface
Quellen: GfK, ÖNB, Datastream, Coface

AT: GfK Konsumentenvertrauen 
und die Unterkomponenten

(Indizes in Punkten) 
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GELDPOLITIK:  ZINSANSTIEGE HALTEN AN
RISE LIKE A PHOENIX – CONCHITA WURST

Leitzins der EZB und Fed und Prognose Endstand 2023
(in Prozent, Coface-Prognose and Fed-Projektion) 

Quelle: EZB, Datastream, Coface

Aktiva in der Bilanzsumme der EZB/Fed
(in Bio. Euro und Dollar)

Quellen: EZB, Fed, Refinitiv Datastream, Coface
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BANKENKRISE: KEINE KRISE, ABER VERSCHÄRFTE KONDITIONEN
ROB A BANK - CONFETTI

Quellen: Refinitiv, Datastream, Coface

Credit Default Swaps für Banken
(5-jährige CDS, in Basispunkten) 

EZB: Konditionen zur Kreditvergabe von Banken
(netto Veränderung in Prozentpunkten) 

Quellen: EZB Bank Lending Survey, Datastream, Coface
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BRANCHENRISIKEN MAI 2023: RISIKEN BLEIBEN HOCH
ORANGE CRUSH – R.E.M.

Quelle: Coface ICT = IKT = Informations- und Kommunikationstechnologie

WESTERN EUROPE



INSOLVENZEN (I): ANSTIEG IST EINE NORMALISIERUNG
ANOTHER ONE BITES THE DUST - QUEEN

AT: Unternehmensinsolvenzen 
(nicht-saisonbereinigte Quartalswerte)

Quellen: KSV, CofaceQuellen: Statistik Austria, Datastream, Coface

AT: Unternehmensinsolvenzen nach Branchen
(Q1 2023-Daten: Veränderung zum Vorjahr in Prozent)

YTD: 26%
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INSOLVENZEN (II): DIE SCHÄDEN STEIGEN JEDOCH DEUTLICH 
AN / THE SKILLS TO PAY THE BILLS - BEASTIEBOYS

AT: Erwartete Forderungen aus 

Unternehmensinsolvenzen
(in Mrd. Euro, 2023 = Q1 2023)

Quellen: KSV, Coface
Quellen: KSV, Coface
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+44% YTD

AT: Erwartete Forderungen aus 

Unternehmensinsolvenzen nach Branchen
(Veränderung zum Vorjahr in Prozent, Q1 2023)
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RISIKOBEWERTUNG FÜR UNTERNEHMEN MIT 

COFACE BUSINESS INFORMATION

MARKUS NOTHHELFER

Head of Business Information



INFORMATIONEN

EINE EINZIGARTIGE GLOBALE INFRASTRUKTUR

70 ZENTREN

kümmern sich um die 

Erhebung, Verarbeitung 

und Analyse von 

Risikodaten

11.000+ Kunden weltweit

700+ Kreditprüfer & Kreditanalysten

€ 667 Milliarden
an versicherten Forderungen

13 Millionen
Schuldner, die von einem Coface Score (DRA) 

bewertet werden



UNSERE VORTEILE: DATEN & EINZIGARTIGE EINBLICKE

19

Identitätsdaten von Unternehmen

• Firmenüberprüfungs-Kennzahl durch die 
Nutzung von Regierungsstellen, gesetzlichen 
Verwahrstellen, Informationspartnerschaften 
und das globale Netzwerk der Coface

Finanzinformation

• Gesetzlich registrierte Finanzdaten
• unregistrierte betriebswirtschaftliche Daten
• Finanzielle Stärke der Gruppe

Bilanzanalyse

• Einnahmen 
• Rentabilität
• Verschuldungsgrad
• Cash Flow

Makro-ökonomische Erkenntnisse und Länderrisiken

• Geschäftsklima und institutionelle Umgebung
• Politisches Umfeld 
• Klima-Risiken
• Banken-Risiken
• Anfälligkeit des öffentlichen Sektors und der Realwirtschaft
• Branchen-Risiken

Zahlungsvorfälle

• Zahlungsverhalten des Unternehmens
• Global verknüpfte Zahlungsdaten der Kreditversicherung

Entwicklungstrends

• Daten- und Versichereranalysen
• Score zur Ausfallwahrscheinlichkeit
• Personen mit maßgeblicher Kontrolle & Mitglieder der 

Geschäftsführung

Datenanreicherung

• Firmengespräche
• Bewertung von Risikoanalysten
• Kreditentscheidung
• Schadenfälle Kreditversicherung
• Globales Netzwerk zur Betrugsbekämpfung
• Risiko-Aktionspläne
• Unternehmensbaum-Analyse



UNSER VORTEIL: COFACE SCORE (COFACE DRA)

W O F Ü R  D R A  S T E H T

Das Debtor Risk Assessment (DRA) basiert auf einem statistischen 
Modell, das die Insolvenzwahrscheinlichkeit eines Unternehmens in 
den nächsten zwölf Monaten beschreibt.

Das Debtor Risk Assessment von Coface ist nicht mit einem 
klassischen Krediturteil einer Auskunftei vergleichbar, denn 
abgesehen von der Bewertung und der Unternehmensgröße 
(Umsatz) werden auch der Wirtschaftssektor, das Heimatland und 
das Know-how der Kreditversicherung berücksichtigt.

Mögliche Anwendungen: Kreditwürdigkeitsprüfung, 
Portfoliomanagement, Frühwarnsystem, Risikominimierung, 
Anreicherung interner Risikosysteme und Scorecards

• HISTORISCHER ÜBERBLICK
• WELTWEITE ABDECKUNG
• WELTWEITE ÜBERWACHUNG
• WELTWEITER STANDARDISIERTER SCORE & PDs

20

AUSFALLWAHRSCHEINLICHKEIT

SCORE HISTORIE

RISIKOKLASSEN



ZUGANG ZU UNSEREN DIENSTLEISTUNGEN

ONLINE-

ZUGANG

FULLY AUTOMATE THE COMPANY SEARCH AND IDENTIFICATION

Coface-Plattform

mit / ohne Monitoring

Abrufen von 

Informationsprodukten

Speichern und Auswerten

der Informationen

Integrieren Sie den 

Auftragsprozess direkt in Ihre 

eigenen CRM-, ERP-Systeme

und Websites

Erhalten Sie Wirtschaftsauskünfte, 

Scores, Bonitätsauskünfte 

in Standardformaten wie 

XML, JSON, HTML, PDF

Aktualisieren Sie Ihr Portfolio 

in Echtzeit durch Monitoring 

Services

INFORMATIONEN AUF KNOPFDRUCK

API

INTEGRATION

21



NEUES TOOL: URBA360

Bei Urba360 handelt es sich um ein Tool zur Risiko-

und Bonitätsbewertung eines Unternehmens

basierend auf einer 360-Grad Evaluation

Urba unterstützt Entscheidungsträger bei der

Definition Ihrer Geschäftstransaktionen

Urba erfüllt das Kundenbedürfnis der Bewertung

im Kundenlebenszyklus.

URBA zeigt eine 360-Grad-Ansicht des

Unternehmens in 5 verschiedenen Datenblöcken

inklusive Historie:

• Coface Score (DRA)

• Finanzinformation (Bilanz)

• Credit Opinion (Kreditlimitempfehlung)

• Country Risk Assessment (CRA)

• Sector Risk Assessment (SRA)

22

https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=eCCP1EtVWp8

https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=eCCP1EtVWp8


COFACE BUSINESS INFORMATION
DIE ANWENDUNG IN DER PRAXIS

Sabine Wenko

Director Group Risk Management, ZKW Group GmbH

Ernst Ratzinger
Purchasing Manager Forward Sourcing & Strategic Development, ZKW Group GmbH 



Supplier Credit 
Riskmanagment 

with COFACE

1



OWNERSHIP RELATIONS

> ZKW is part of the LG group 
since 2018

> 70 % LG Electronics

> 30 % LG Corp.

> ZKW is part of the LG VS

> company (Vehicle Component

> Solutions)

&

VS Company Slogan

Transform your mobility life 
beyond your expectation



Cr

ZKW LOCATIONS | GLOBAL & CLOSE TO OUR CLIENTS



CLIENTS | LEADING AUTOMOTIVE MANUFACTURERS TRUST 

IN US



BMW 7er

PRODUCTS EMEA| PREMIUM QUALITY FOR BETTER TRAFFIC SAFETY

Range Rover Sport Mercedes-Benz GLC



In general, over

200 individual

components must

be assembled to

produce one single

headlamp.

FROM IDEA TO FINISHED PRODUCT



COFACE BUSINESS INFORMATION
DIE ANWENDUNG IN DER PRAXIS

Sabine Wenko

Director Group Risk Management, ZKW Group GmbH

Ernst Ratzinger
Purchasing Manager Forward Sourcing & Strategic Development, ZKW Group GmbH 



SUPPLIER CREDIT RISKMANAGEMENT

> E X I S T I N G I N T E R N A L  D O C U M E N TAT I O N :

> UP01 supports LP02+LP03

> Guidelines, Process Descriptions and Work Descriptions

> T O O L S  I N  U S E

> SAP ARIBA: Master Data Management, Registration, Qualification

> Riskmethods & BvD: Supply Chain Riskmanagement Solution for monitoring 

suppliers and artificial intelligence, selected counterparts are reviewed closer with 

Bv

> C O FA C E  ( C R E D I T I N S U R A N C E  C O M PA N Y ) :

> Supplier Credit Monitoring available (DRA-Rating), also

> Credit Reporting Functionalities

> Benefit of Coface: not only leading in Trade Credit Insurances but also availability 

of a global information network and included risk analytics to help taking better 

business decisions



> COFACE Business Reports (using platform COFACE ICON):

COFACE – SUPPLIER CREDIT MONITORING

> COFACE Portfolio Insights:

> DRA (Debtor Risk Assessment) with Monitoring:

> The Debtor Risk Assessment is the likelihood over a period of 12 months, that a company will be able to honor its financial 

commitments such as counterparty obligations.

> It is calculated on the basis of both, typical financial attributes such as financial soundness, profitability, Coface payment 

experience and claims, solvency ratios as well as qualitative data as the company's business environment and 

management.

> DRA risk classes:



> COFACE Portfolio Insights:
> ZKW Test Portfolio with 12 suppliers:

COFACE – SUPPLIER CREDIT MONITORING



> COFACE Portfolio Insights:
> ZKW Test Portfolio with 12 suppliers:

COFACE – SUPPLIER CREDIT MONITORING

Classification: Internal | Created by: F/RM - Wenko



COFACE BUSINESS INFORMATION
DIE ANWENDUNG IN DER PRAXIS

Sabine Wenko

Director Group Risk Management, ZKW Group GmbH

Ernst Ratzinger
Purchasing Manager Forward Sourcing & Strategic Development, ZKW Group GmbH 



Q&A

Bitte stellen Sie Ihre Fragen 

über das Fragenfeld in der 

rechten Seitenleiste

1. Öffnen Sie das Seitenmenü
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