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Smart
Coface

Die Kreditversicherung für 
Unternehmen bis 1,5 Mio. Umsatz.

Gemeinsam in Richtung Erfolg.



„Hebt man den Blick, 
so sieht man keine Grenzen.“
(Japanische Weisheit)



Coface Austria & Central Europe 

Mehr Sicherheit für Ihr Risikomanagement. 

■ VOM ÖSTERREICHISCHEN TRADITIONS-  
 UNTERNEHMEN ZUM GLOBAL PLAYER. 
Der Grundstein für den nationalen Marktführer Coface 
Austria wurde bereits 1954 mit der Gründung der 
Österreichischen Kreditversicherungs-AG gelegt. Kern-
kompetenz damals wie heute ist die Versicherung des 
Ausfallrisikos – sowohl von inländischen Forderungen 
als auch Exportforderungen. Im Zuge der steigenden 
Exportaktivitäten – vor allem in die ehemaligen Länder 
Zentral- und Osteuropas – wurden Kreditversicherungen, 
Bonitätsinformationen sowie Inkassoservice immer wich-
tiger. Aus diesem Grund wurde 1990 in Wien die Coface 
Central Europe Holding AG (ehemals Coface Intercredit 
Holding AG) gegründet. 

Ein weiterer wichtiger Schritt in einem zunehmend 
globalisierten Wirtschaftsraum war 1997 der Zusammen-
schluss mit Coface, einem der drei Global Player am 
Kreditversicherungsmarkt. Heute profitieren Kunden von 
Coface Austria und Coface Central Europe einerseits vom 
50-jährigen Know-how im Bereich Kreditversicherung als 
auch von der mehr als 15-jährigen Erfahrung als Auskunftei  
in den zentral- und osteuropäischen Ländern. Mit der breit 
gefächerten Produktpalette von Bonitätsinformation über 
Kreditversicherung bis hin zu Inkasso sind Coface Austria 
und Coface Central Europe die idealen Partner für ein pro-
fessionelles Risikomanagement.

■ DER ERFOLG GIBT UNS RECHT. 
Mehr als 85.000 Unternehmen jeder Größe aus allen 
Wirtschaftszweigen vertrauen auf die Leistungen dieses 
Global Players mit seinen insgesamt 4.600 Mitarbeitern. 
Die mehr als 45 Millionen Unternehmensdaten in der 
Coface-Datenbank „Common Risk System“ werden 
permanent recherchiert und beobachtet. Diese weltweit 
einzigartige Datenbank bietet Kunden von Coface einen 
entscheidenden Vorteil. 



Vielleicht haben Sie schon mehrmals daran gedacht, ein 
internationales Geschäft abzusichern – und sind dann 
letztlich vor den mühsamen Formalitäten zurückgeschreckt: 
Der Weg bis zum Abschluss einer Versicherungspolizze 
erscheint oft aufwändig. Nicht mit Coface Smart.

■ ALLES PER MAUSKLICK
Sie schließen den Vertrag online ab – schnell und unkom-
pliziert, zu klar definierten Leistungen und Preisen. Innerhalb 
von zwei Arbeitstagen erhalten Sie von Coface Austria Ihre 
Userkennung und Ihr Passwort. Alle wichtigen Unterlagen 
und Informationen werden Ihnen in Form eines übersichtli-
chen Welcome-Packages übermittelt.

■ ALLES UNTER KONTROLLE
Mit Coface Smart sind alle Ihre Forderungen aus Lieferungen 
und Leistungen gegenüber Kunden in Mitgliedsstaaten der 
Europäischen Union und der EFTA gegen Zahlungsausfall 
bei Insolvenz versichert.

■ ALLE LEISTUNGEN VON COFACE SMART:
■ Versichern Sie Ihre Kunden online.

■ Verschaffen Sie sich jederzeit einen tagaktuellen Über- 
blick  über alle versicherten Kunden und die Höhe der  
Versicherungssumme.

■ Verwalten Sie online Kreditlimite (Erhöhung, Reduktion 
oder Streichung).

■ Nutzen Sie die proaktive Information bei Veränderung  
der Bonität.

■ Profitieren Sie von der Statistik über versicherte 
Kunden.

■ Und das alles zu fairen Preisen: Für Manipulationen  
(Veränderungen der Kreditlimite) entstehen keine 
zusätzlichen Kosten.

Genießen Sie
grenzenlose Aussichten!

Die Sicherheit, einfach weiterzukommen.



■ @RATING LIMIT
Melden Sie sich einfach mit Ihrer Userkennung und Ihrem 
Passwort an: unter www.coface.at (Cofanet).
Mithilfe der Firmensuche können Sie Geschäftspartner in  
99 Ländern ausfindig machen. Anhand von @rating, dem 
ersten weltweiten System für Information und Bonitäts-
bewertung, sehen Sie sofort, ob das von Ihnen gesuchte 
Unternehmen geratet ist (R oder @) und die sich daraus 
ableitende Versicherungssumme.

X  Beantragen Sie online ein Kreditlimit
R  Kreditlimit in Höhe von € 10.000,–
@  Kreditlimit in Höhe von € 20.000,–
@@ Kreditlimit in Höhe von € 50.000,–
@@@ oder @@@@ Kreditlimit in Höhe von € 100.000,–

■ INDIVIDUELLES KREDITLIMIT
Wenn ein Unternehmen nicht geratet ist, finden Sie es auf 
jeden Fall in unserer Datenbank. Melden Sie uns einfach 
online den von Ihnen gewünschten Kreditrahmen 
(Höchstkredit) für diesen Kunden. Sie können auch nur ein 
zeitlich begrenztes Limit beantragen und das Start- und 
Enddatum frei wählen. Im Unterschied zum @rating Limit 
sind Sie darüber hinaus nicht an die vorgegebene Staffelung 
der Beträge gebunden.

Und so geht’s weiter: Unterstützt durch das weltweite 
Informationsnetz der Coface beurteilen die Experten der 
Kreditabteilung die Bonität Ihrer Geschäftspartner. Sie wer-
den dann über die Höhe des versicherbaren Höchstkredites 
für diese Kunden informiert.

Der schnellste Weg zur Gewissheit.



■ DER VERSICHERUNGSFALL IST DANN EINGETRETEN:
■ wenn ein gerichtlicher Ausgleich oder ein Konkursver-

fahren über das Vermögen Ihres Kunden eröffnet wird,

■ wenn ein Konkursantrag mangels kostendeckenden 
Vermögens abgewiesen wird,

■ wenn ein außergerichtlicher Ausgleich zustande kommt,

■ wenn eine Zwangsvollstreckung erfolglos bleibt oder

■ sonstige insolvenzähnliche Ereignisse eingetreten sind.

■ VERSICHERUNGSLEISTUNG
Wenn Sie Coface Austria den Eintritt des Versicherungsfalles 
gemeldet haben, erfolgt die Entschädigung innerhalb von 
4 Wochen nach Feststellung des Ausfalles. Sollte 3 Monate 
nach Eintritt der Zahlungsunfähigkeit die tatsächliche Höhe 
des Ausfalles noch nicht feststehen, erstellt Coface Austria 
eine vorläufige Abrechnung von mindestens 50 % des  
versicherten Forderungsbetrages abzüglich Selbstbehalt.

Sehen Sie beruhigt neuen 
Perspektiven entgegen!

Damit können Sie rechnen.

BEISPIEL BEI 80 % VERSICHERUNGSQUOTE
Beträge in EURO

Forderungsbetrag   50.000,-
plus 20 % USt.  10.000,-
Rechnungsbetrag    60.000,-

Versicherungsleistung durch Coface Austria  40.000,-
Rückerstattung durch das Finanzamt   10.000,-
Tatsächlicher Ausfall für Sie    10.000,-
 



Im Fall der Fälle.

■ WEITERE PRODUKTE UND SERVICES VON COFACE AUSTRIA IM ÜBERBLICK

■ Coface Advanced Die individuelle Sicherheitslösung für Klein- und Mittelbetriebe.

■ Coface Best Die flexible Kreditversicherung für Großunternehmen.

■ Coface Globalliance Die internationale Kreditversicherung mit lokaler Betreuung.

■ Coface CapitalGoods Die Investitionsgüterkreditversicherung für Projektgeschäfte.

■ Coface Bond Die Garantieversicherung.

 
Sie sind interessiert? Nähere Infos finden Sie auf www.coface.at

■ RAHMENBEDINGUNGEN VON COFACE SMART

■ Versicherte Länder Mitgliedsstaaten der Europäischen Union und der EFTA

■ Versicherungsprämie Berechnet nach dem Vorjahresnettoumsatz 

■ Versicherungsschutz Absicherung von Zahlungsausfall bei Insolvenz in Höhe des 
  vereinbarten Kreditlimits 

■ Versicherungsquote 80 % bei geprüften Limiten

■ Vertragsdauer Mindestens 12 Monate, Kündigungsfrist 2 Monate vor Ablauf, längere
  Vertragszeiten können individuell vereinbart werden

■ Bagatellgrenze EURO 500,-

■ Höchstentschädigung 25fache Jahresnettoprämie



Your trade risks, under control.

Coface Austria   www.coface.at 
Zentrale		  Stubenring 24	 1010 Wien	 T. +43 (1) 515 54-600	 F. +43 (1) 512 44 15 
Landesdirektion Oberösterreich & Salzburg	 Ferihumerstrasse 13	 4040 Linz	 T. +43 (732) 666 704	 F. +43 (732) 668 516 
Landesdirektion Tirol & Vorarlberg	 Anichstrasse 10/2. Stock	 6020 Innsbruck	 T. +43 (512) 57 08 13	 F. +43 (512) 57 08 13-13 
Landesdirektion Steiermark & Kärnten	 Joanneumring 5/DG	 8010 Graz	 T. +43 (324) 54 32 10	 F. +43 (324) 54 32 10-12 
 

Coface Central Europe   www.cofacecentraleurope.com 
Holding		  Stubenring 24	 1010 Wien, Austria	 T. +43 (1) 515 54-0	 F. +43 (1) 533 56 05




